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Spolecnost
SAB servis s.r.0.

Nazev vnitfniho pfedpisu

Ochrana oznamovatelt

Kaéd vnitfniho predpisu VP 17 Zarazeni vnitfniho pfedpisu  Vnitini pfedpis

Vnitfni pfedpis je zavazny pro:

Pro v8echny pracovniky SAB servis s.r.o0. a osoby majici s SAB servis s.r.o. smluvni vztah, na jehoz zakladé
poskytuji nebo se podileji na poskytovani sluzeb SAB servis s.r.o.

Platnost od 01.08.2023 Uginnost 01.08.2023 Platnost do zruSeni
Funkce vlastnika vnitfniho pfedpisu Vlastnik vnitfniho predpisu

Pfedseda sboru jednatell Ing. Mojmir Urbanek

Jednatel, odpovédna osoba Ing. Pavel Cerny

Autor vnitfniho pfedpisu - funkce Autor vnitfniho pfedpisu — jméno a pfijmeni
Compliance

Ugastnici pfipominkového fizeni

Funkce Jméno a pfijmeni

Predseda sboru jednatel( Ing. Mojmir Urbanek

Jednatel Ing. Pavel Cerny

Provozni feditelka Ing. Lenka Peterkova

Schvalil

Datum Funkce Jméno a pfijmeni Podpis
Predseda sboru jednatell Ing. Mojmir Urbanek Ing. Mojmir Urbanek v.r.
Jednatel Ing. Pavel Cerny Ing. Pavel Cerny v.r.

Zmény

Verze Datum Autor zmény = Poznamky

01 01.08.2023 Compliance Novy vnitfni predpis

Souvisejici nadfizeny vnitini predpis
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1. Cast — Uvod

1.1 Ugel a cil vnitfniho predpisu

Tento vnitfni pfedpis upravuje vnitini oznamovaci systém SAB, ktery umoznuje pracovnikim a dalSim
spolupracujicim osobam anonymné podat oznameni o mozném protipravnim jednani ve smyslu § 21 odst. 6
pism. b) zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani
terorismu a zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu.

1.2 Vysvétleni pojmi a seznam pouzitych zkratek

1. SAB - SAB servis s.r.0.
2. AML zakon - zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné innosti a
financovani terorismu
3. Anonymni oznameni — oznameni, které neobsahuje udaje o jménu, pfijmeni, datu narozeni ani jiné udaje,
z nichz je mozné dovodit totoZnost oznamovatele
4. Dohledovy organ — dle AML zékona Ceska narodni banka a Finanéni analyticky ufad a dle ZOO
Ministerstvo spravedInosti, aplikuje-li se ZOO
5. Oznameni — oznameni dle § 2 ZOO a § 21 odst. 6 pism. b) AML zakona (upravené v tomto vnitfnim
pfedpisu v ¢asti 2.3 nize)
6. Oznamovatel — osoba, ktera podava oznameni ve smyslu tohoto vnitfniho pfedpisu; je jim pracovnik
7. Pracovnik - zaméstnanec, ¢len statutarniho organu nebo prokurista, dale také ¢len vyboru, nebo jina
osoba, ktera je do funkce ve spole¢nosti volena, jmenovana nebo jinak povolana;
dale se pro ucely pouze tohoto vnitiniho pfedpisu za pracovnika oznacuji téz:
o poradci (tj. jak pracovnici SAB poskytujici finan¢ni sluzby zakaznikim, tak VZ fyzické osoby,
pracovnici VZ nebo €lenové statutarniho organu VZ, je-li VZ pravnickou osobou);
o osoby vykonavajici prava spojena s Ucasti na SAB jako pravnické osobé (spole€nici/akcionafi);
o 0soby vykonavajici v SAB odbornou staz nebo dobrovolnickou ¢innost;
o uchazeci o praci;
o jiné osoby, které v zajmu, jménem nebo na Ucet SAB vykonavaji pro SAB &innost; a
o smluvni externi dodavatelé sluzeb SAB
8. Prislusna osoba — osoba ve smyslu § 10 ZOO (definovana v tomto vnitfnim pfedpisu v ¢asti 2.2 nize)
9. Vazany zastupce - VZ — osoba, kterd mlze jednat za SAB se zakazniky a je zapsana v registru VZ SAB
10. VP — vnitfni pfedpis
11. ZOO - zékon ¢&. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell

1.3 Souvisejici vnitini predpisy
VP 01 Organizac¢ni fad
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2. Cast — Provadeéci cast
2.1 Vnitfni oznamovaci systém
2.1.1 Zakladni principy

SAB zaved| vnitfni oznamovaci systém, ktery oznamovateli umozriuje anonymné podat oznameni o mozném
protipravnim jednani prostfednictvim tohoto systému. SAB proto povéfil pfisluSnou osobu k pfijimani a
vyfizovani téchto oznameni. SAB pfislusné osobé zajisti vSechny potfebné prostfedky k pfijimani téchto
oznameni a dale k jejich nezavislému a objektivnimu posouzeni a vyhodnoceni. SAB se zaruCuje, Ze pfislusné
osobé zajisti nezavislost pro objektivni posuzovani a vyhodnocovani oznameni a oznamovatelim ochranu
v souladu s timto vnitfnim predpisem.

PFislusna osoba vyrozumi oznamovatele o pfijeti oznameni, véc proSetfi a nestranné posoudi ddvodnost
oznameni. Poté informuje oznamovatele o vysledcich posouzeni divodnosti ozndmeni a o pfijeti vhodnych
opatfeni k napravé nebo predejiti protipravniho stavu v navaznosti na podané oznameni. PfisluSna osoba vSak
nekontaktuje oznamovatele, pokud jsou dany okolnosti uvedené v &asti 2.4 nize.

SAB zajisti prijeti vhodnych opatfeni k napravé nebo predejiti protipravniho stavu v navaznosti na podané
oznameni.

2.1.2 Informace o existenci vnitrniho oznamovaciho systému

SAB vSem osobam, které jsou opravnény podat oznameni, elektronicky na internetu zpfistupni nasledujici
informace:

a. 0 moznosti podat oznameni o mozném protipravnim jednani;

b. o zpuUsobech podani oznameni (véetné moznosti anonymniho podani);

c. ur€i pfislusnou osobu, ktera oznameni pfijima a vyhodnocuje, pfi€emz uvede jeji kontaktni tdaje:
o telefonni &islo,
o emailovou adresu,
o poStovni adresu pro pfipadné dorucovani pisemnosti;

d. informace o pravech a povinnostech oznamovatell, véetné charakteru jejich ochrany;

e. o postupu po podani oznameni.

2.1.3 Zakaz poskytnuti udaju

SAB zajisti, Ze s podanymi oznamenimi se miize seznamit pouze pfislu§na osoba. Pfislusna osoba neposkytne
informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit u¢el podavani oznameni.

Informace o totoznosti oznamovatele je mozné poskytnout jen s jejich pfedchozim vyslovnym pisemnym
souhlasem a poucenim o nasledcich udéleni souhlasu, ledaze by pfisluSna osoba byla povinna tyto informace
poskytnout organiim verejné moci podle pfislusnych pravnich pfedpisu.

Poskytuje-li pfislusna osoba informaci o totoznosti oznamovatele organu vefejné moci, je povinna o tom
pfedem oznamovatele vyrozumét. V tomto vyrozuméni uvede dlvody povinnosti informaci o totoZnosti
poskytnout a umozni oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadfril.

2.1.4 Evidence a uchovavani oznameni
PFislusna osoba je povinna elektronicky vést evidenci udaju o pfijatych oznamenich, a to v rozsahu:

a. datum pfijeti oznameni;

b. jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontakini adresa oznamovatele, nebo jiné udaje, z nichz je mozné
dovodit totoZnost oznamovatele, jsou-li tyto tdaje znamy (oznameni v§ak maze byt anonymni — pak
to pfislusna osoba uvede v evidenci);

c. shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které oznameni smérovalo, je-li jeji totoznost
znama;

d. datum ukonc&eni posouzeni duvodnosti oznameni pfislusnou osobou a jejich vysledek.

Do této evidence, k oznamenim a k souvisejici dokumentaci ma pfistup pouze pfislusna osoba.

Pfislusna osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému
a dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu min. 10 let ode dne pfijeti oznameni.
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2.2 Prislusna osoba
2.2.1 Kdo muze byt prisluSnou osobou

PFislu§nou osobou muZe byt jen fyzickd osoba, ktera je pracovnikem SAB, je bezihonna, zletild a plné
svepravna.

Za bezuhonnou osobu se povaZuje osoba, ktera nebyla:

a. pravomocné odsouzena pro umyslny trestny €in, za ktery trestni zdkonik stanovi trest odnéti svobody
s horni hranici trestni sazby vice nez 2 roky, nebo pro trestny €in spachany v souvislosti s vykonem
prace nebo jiné obdobné ¢innosti, ledaze jeji odsouzeni pro tyto trestné iny bylo zahlazeno nebo se
na ni z jiného ddvodu hledi, jako by nebyla odsouzena;

Prokazani:

Osvédcuje se vypisem z Rejstiiku trestl, ktery nesmi byt star$i nez 3 mésice.

Osoba, ktera neni ob&anem Ceské republiky, osvédéuje bezuhonnost obdobnym dokladem
osvédcujicim bezuhonnost, ktery nesmi byt starSi nez 3 mésice. Tento doklad musi byt vydanym
statem, jehoZ je ob&anem; pfip. statem, kde pobyvala v poslednich 3 letech nepfetrzité po dobu delsi
nez 6 mésica.

Pokud tento stat takovy doklad nevydava, doloZi se bezuhonnost pisemnym ¢estnym prohlasenim.

b. v poslednich 5 letech pravomocné uznana vinnou z prestupku podle § 24 odst. 1 ZOO (tzn. poruSeni
povinnosti pfisluSné osoby).
Prokéazani:
Osvédcuje se Cestnym prohlaSenim — toto prohladSeni bude sou¢asti dokumentu o povéfeni a pouceni
pFislusné osoby dle &l. 2.2.2 nize.
Pokud by pfislusna osoba prestala splfiovat podminku bezihonnosti uvedenou vySe, neprodlené (tj. nejpozdéji
do 10 dnli ode dne, kdy k tomu doslo) to oznami SAB.

Dozvi-li se SAB, ze pfisluSna osoba pfestala splfiovat podminku bezthonnosti, bez zbyte€ného odkladu zrusi
povéreni této osoby. Pokud by v dlsledku toho SAB nemeél Zadnou jinou pfisluSsnou osobu, uréi zarover jinou
pFisluSnou osobu.

SAB odpovida za to, ze pfisluSna osoba splfuje pozadavky stanovené timto vnitfnim pfedpisem.

2.2.2 Povéreni prislusné osoby
SAB povéfil funkci pfislusné osoby osobu uréenou organizacnim Fadem.
SAB odpovida za to, ze povéfil vhodnou osobu splfiujici pozadavky dle €l. 2.2.1 vySe.

Prislusna osoba pfi svém povéreni podepiSe pouceni o pravech a povinnostech, které pro ni vyplyvaji z tohoto
vnitfniho predpisu, resp. ze ZOO a AML zakona.

2.2.3 Cinnost prislusné osoby
PFisluSna osoba:

a. pfijiméa a posuzuje dlivodnost oznameni podaného prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému;

b. navrhuje SAB opatfeni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu v navaznosti na podané
oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti oznamovatele;

c. plni pokyny SAB, ledaZe ohroZuji nebo mafi vykon jeji innosti podle tohoto vnitiniho predpisu;

d. postupuje pfi vykonu své &innosti podle tohoto vnitiniho pfedpisu nestranné;

e. zachovava ml€enlivost o skuteCnostech, o nichZ se dozvédéla pfi vykonu své innosti podle tohoto
vnitfniho pfedpisu, a to i po ukonceni vykonu této €innosti.

Prislusna osoba nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti podle tohoto vnitfniho pfedpisu postihovana.

2.3 Oznameni
2.3.1 Forma podani oznameni

Oznameni Ize podat:

a. pisemné (elektronickou formou nebo na adresu sidla spole€nosti);

b. Ustné; nebo

C. na Z&dost oznamovatele také osobné.
Oznameni maze byt anonymni. Rozhodne-li se tak oznamovatel, mize uvést Udaje, z nichZ je mozné jeho
totoznost dovodit, avSak neni to jeho povinnost.
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Na zadost oznamovatele je pfislusna osoba povinna oznameni pfijmout osobné nejpozdéji do 14 dna ode dne,
kdy o to oznamovatel pozadal.

O ustnim oznameni se pofidi jeho zvukova nahravka nebo zaznam, ktery vérné zachycuje podstatu ustniho
oznameni. Zvukovou nahravku ustniho oznameni Ize pofidit pouze se souhlasem oznamovatele. Pfislusna
osoba umozni oznamovateli, aby se k tomuto zdznamu nebo pfepisu zvukové nahravky vyjadfil. Vyjadfeni
oznamovatele se k z&znamu nebo pfepisu pfilozi.

2.3.2 Protipravni jednani

Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit u osoby, pro niz
oznamovatel, byt zprostfedkované&, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, nebo u
osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné €innosti,
a které

a. ma znaky trestného €inu;
b. ma znaky pfestupku, u néhoz je horni sazba pokuty je min. 100 000 K¢;
c. porusuje ZOO nebo AML zakon; nebo
d. porusuje jiny pravni pfedpis nebo pfedpis Evropské unie v oblasti:
o finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finanénich produktl
a financénich trhu;
dané z pfijmu pravnickych osob;
AML (pfedchazeni legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu);
ochrany spotfebitele;
souladu s pozadavky na vyrobky v&etné jejich bezpecnosti;
bezpec&nosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich;
ochrany Zivotniho prostfedi;
bezpec&nosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi;
radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti;
hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek;
ochrany vnitfniho pofadku a bezpec¢nosti, zivota a zdravi;
ochrany osobnich Udaju, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a informacénich
systému;
ochrany finanénich zajmua Evropské unie; nebo
o fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

O 0O O OO0 OO0 O0OO0OO0OO0o

o

2.3.3 Informace, které se nepovazuji za sou¢ast oznameni
Za soucast oznameni se nepovazuji tyto informace:

a. jejichz oznameni by mohlo bezprostfedné ohrozit podstatny bezpe&nostni zajem Ceské republiky;

b. o ginnosti zpravodajskych sluzeb Ceské republiky; nebo

c. jejichz ozndmeni by pfedstavovalo poruSeni povinnosti zachovavat mléenlivost duchovnich
v souvislosti s vykonem zpovédniho tajemstvi nebo prava obdobného zpovédnimu tajemstvi.

2.4 Postup po podani oznameni

O pfijeti oznameni je pfFislusna osoba povinna do 7 dnli ode dne jeho pfijeti pisemné (elektronicky) informovat
oznamovatele.

PFislusna osoba je povinna posoudit ddvodnost oznameni a pisemné (elektronicky) informovat o vysledcich
posouzeni do 30 dnli ode dne pfijeti oznameni. V pfipadech skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto Ihitu
prodlouzit az o 30 dnd, nejvySe vSak dvakrat. O prodlouzeni Ihdty a diivodech pro jeji prodlouzeni je pfislusna
osoba povinna oznamovatele pisemné informovat pfed jejim uplynutim.

Oznamovatel neni informovan o pfijeti oznameni a/nebo vysledcich jeho posouzeni, pokud:

a. oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni nevyrozumivala; nebo
b. je zfejmé, ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by doSlo k prozrazeni totoznosti oznamovatele jiné
osobé.
Zjisti-li pfislusna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni podle tohoto vnitfniho
pfedpisu, bez zbyteného odkladu o tom pisemné informuje oznamovatele.

Je-li oznameni vyhodnoceno jako dlivodné, pfFislusna osoba navrhne SAB opatfeni k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu. Je-li ozndmeni podano u pfislusné osoby SAB, pro néhoz oznamovatel nevykonava praci
nebo jinou obdobnou ¢innost, pfislusna osoba navrhuje napravna opatfeni osobé&, pro niz oznamovatel
vykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, nevylu€uje-li to povaha véci. Nepfijme-li SAB opatfeni navrzené
prisluSnou osobou, pfijme k pfedejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni. Toto neplati, jde-
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li o opatfeni navrzené jiné osobé nez SAB, ktery tuto pfisluSnou osobu urcil. O pfijatém opatfeni SAB
neprodlené vyrozumi pfislu§nou osobu, ktera o ném bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele
(nejsou-li dany okolnosti, kdy oznamovatel neni informovan uvedené vyse).

Neni-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, pfislusna osoba bez zbyte¢ného odkladu pisemné (elektronicky)
informuje oznamovatele o tom, Ze na zakladé skute€nosti uvedenych v oznameni a z okolnosti, které ji jsou
znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani; nebo shledala, Zze oznameni se zaklada na
nepravdivych informacich, a pou¢i oznamovatele o pravu podat oznameni u organu verejné moci.

2.5 Ochrana oznamovatele
Oznamovateli nalezi ochrana, pokud:

a. podal oznameni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému SAB
(pfip. dohledovému organu); a
b. ma opravnény dldvod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v oznameni mize vést
k bezprostfednimu nebo zjevnému ohrozZeni vnitfniho pofadku, bezpec€nosti, Zivota, zdravi, Zivotniho
prostfedi nebo jiného vefejného zajmu a/nebo ke vzniku nenapravitelné ujmy.
Toto je tzv. dlivodné oznameni, které oznamovateli zajistuje anonymitu a ochranu pred odvetnymi opatfenimi.

Ochrana oznamovateli (tzn. anonymita a ochrana pfed odvetnymi opatfenimi) vSak nenalezi, pokud podal
védomeé nepravdivé oznameni. Védomeé nepravdivé oznameni je takové oznameni, kdy oznamovatel nemél
opravnéné divody se domnivat, Ze se jeho oznameni zaklada na pravdivych informacich.

2.5.1 Odvetna opatreni

Odvetnym opatfenim se rozumi jednani (nebo jeho opomenuti) v souvislosti s praci nebo jinou &innosti
oznamovatele, které bylo vyvolano podanim oznameni a které oznamovateli mize zpusobit Ujmu.

Odvetnym opatfenim je zejména:

rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou;

zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti;
odvolani z mista vedouciho pracovnika;

ulozeni karného opatfeni nebo kazeriského trestu;

snizeni mzdy, platu, odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku ¢ odmény;

prelozeni nebo pfevedeni na jinou praci;

pracovni posudek nebo hodnoceni;

neumoznéni odborného rozvoje;

zména pracovni doby;

vyzadovani lékafského posudku nebo pracovné-lékaiské prohlidky;

vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy; nebo

zasah do prava na ochranu osobnosti.

T T SQ@T0o0 oW

Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani:
a. o0soba, ktera poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem oznameni, podani oznameni

nebo posouzeni jeho divodnosti;

osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou;

osoba, ktera je pracovnikem nebo kolegou oznamovatele;

osoba oznamovatelem ovladan4;

pravnicka osoba, v niz ma oznamovatel u¢ast, osoba ji ovladajici, ji ovladana osoba nebo osoba, ktera

je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou;

pravnicka osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici, ovladana nebo

osoba ovladané stejnou ovladajici osobou;

g. osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou €innost; nebo

h. svéfensky fond, jehoZz je oznamovatel nebo pravnickd osoba podle pismene e) nebo f) vyse
zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo pravnicka osoba
podle pismene e) nebo f) osobou, ktera podstatnym zpusobem zvysSi majetek svéfenského fondu
smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti.

Paoco

—h

V pfipadé anonymniho oznameni nalezi oznamovateli a vySe uvedenym osobam ochrana od okamziku, kdy
jejich totoznost vyjde najevo tomu, kdo je mlze vystavit odvetnému opatfeni. Osoba, pro niz oznamovatel
vykonava praci nebo jinou obdobnou €innost, nesmi umoznit, aby oznamovatel nebo vySe uvedena osoba byli
vystaveni odvetnému opatfeni.

Ten, kdo nesmi byt vystaven odvetnému opatfeni, ma pravo na pfiméfené zadostiucinéni, byla-li mu odvetnym
opatfenim zplsobena nemajetkova ujma.
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Prava na ochranu pfed odvetnym opatfenim se nelze vzdat.
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3. Cast — Zavéreéna ustanoveni

Tento vnitini pfedpis se pfijima s platnosti od 01.08.2023 a nabyva ucinnosti od 01.08.2023.
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