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INFORMACNI LIST SAMOSTATNEHO ZPROSTREDKOVATELE POJISTENI

Spoleénost SAB servis s.r.o., IC: 24704008, se sidlem Praha 1 - Nové Mésto, Jungmannova 748/30, PSC 110 00,
spisova znacka C 167427 vedena u Méstského soudu v Praze (dale jen ,spoleénost” nebo ,zprostredkovatel®) jako
samostatny zprostfedkovatel vykonava Cinnost zprostfedkovani pojisténi jako pojisStovaci agent (pokud zprostfedkovava
pojisténi pro pojisStovnu na zakladé pisemné smlouvy) anebo jako zastupce pojistnika pfi zprostfedkovani pojisténi
pojistnikem. Jakozto pojistovaci zprostfedkovatel ma podle § 88 zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi
povinnost sdélit zakaznikiim nasledujici informace, které se vztahuji na vykon ¢&innosti zprostfedkovatele jako
pojistovaciho agenta a pfiméfené téZ pro zprostfedkovani pojisténi pojistnikem, pficemz pFipadné odliSnosti jsou
vysvétleny dale v textu:

. Komunikace a kontaktni udaje

Pfi zprostfedkovani pojisténi jedna spole€nost jakozto samostatny zprostfedkovatel prostfednictvim svych vazanych
zastupcll. Zakaznici se tak mohou na spole¢nost obracet prostfednictvim svého poradce (vazaného zastupce) nebo:

= osobné na kontaktni adrese spolecnosti: Suttnerové 814/17, 160 00, Praha — Vokovice
= telefonicky na Cisle: +420 733 538 063
= emailem na adrese: info@sabservis.cz

Il Ovéreni opravnéni

Informace o spole€nosti jako samostatném zprostfedkovateli, seznam pojistoven, jejichz pojisténi spolecnost
zprostfedkovava vetné dalSich informaci o téchto poskytovatelich, a o vazanych zastupcich spolecnosti je mozné oveéfit
v registru vedeném CNB na adrese (zadat ,pfimé vyhledani*):

https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB09.DIRECT FIND?p lang=cz

Na této adrese je rovnéZ uveden postup k vyhledani a ovéfeni registrace daného subjektu. Na poZadani je povinnost
predloZit osvédc&eni o registraci.

lll. Zprostiredkovavané sluzby

Spolecnost uzavira se zakazniky smlouvy o pojisténi jménem a na ucet pojistoven, jejichz seznam je uvefejnén v
registru CNB (viz bod Il. vyse).

PFi zprostfedkovani pojiSténi pojistnikem zastupuje spole¢nost pojistnika, jehoz jméno/nazev je uveden mj. v zaznamu
z jednani nebo jiném dokumentu, ktery zajemce o pojisténi k danému pojisténi obdrzi.

Smlouvy jsou uzavirany prostfednictvim poradcu (vazanych zastupct) spole¢nosti, se kterymi ma spole¢nost uzavienu
pisemnou smlouvu, a ktefi jsou zapsani v seznamu vazanych zastupcl spoleénosti vedeného CNB a maji opravnéni
uzavirat smlouvy o pojisténi. V pfipadé zprostfedkovani pojisténi pojistnikem musi byt poradci zapsani v seznamu
vazanych zastupcll az od 1.7.2027.

IV.  Zakonné povinnosti zprostredkovatele
Spolecnost nepfijima pojistné od zakazniku a nepodili se na vyplaceni pojistnych pinéni.

Spolecnost nesmi: a) pfijmout penézitou vyhodu, ktera mlze vést k poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich
predpisU, které se vztahuji ke zprostfedkovani pojisténi; b) nabidnout nebo poskytnout penézitou vyhodu, ktera mize
vést k porudeni povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy vztahujicimi se ke zprostfedkovani pojisténi. Jedna se
zejména o neobvyklé Uplaty v souvislosti se zprostfedkovanim pojisténi, neobvyklé uplaty za poskytnuti sluzby,
neopodstatnéné vyhody finanéni, materialni a nematerialni.
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V. Odmeéna

Spolecnost je za zprostfedkovani pojisténi odménovana prostfednictvim provizi od pojistoven, které se odviji v pfipadé
sjednani nové pojistné smlouvy od vySe sjednaného pojistného (¢im vysSi pojistné, tim vysSi provize) nebo v pfipadé
zmény pojisténi na zakladé navysSeni pojistného (€im vySSi navySeni pojistného, tim vySSi provize). Vazany zastupce
spolecnosti je pak odmérnovan podilem na provizi, kterou spole¢nost obdrzi od pojistovny. Zakaznik neplati vazanému
zastupci ani spole¢nosti Zadnou odménu, protoZe ta je jiz zahrnuta v provizi od pojistovny, resp. v cené pojisténi.
V pfipadé zprostifedkovani pojisténi pojistnikem je spoleénost odménovana prostfednictvim provize od pojistnika
a zpUsob uréeni odmény pro spolec¢nost je stejny a rovnéz i zplsob odménovani vazaného zastupce.

VI.  Zaclenovani rizik tykajici se udrzitelnosti do pojisStovaciho poradenstvi

Rizikem tykajicim se udrzitelnosti se rozumi udalost nebo situace v environmentalni nebo socialni oblasti nebo v oblasti
spravy a fizeni, ktera by v pfipadé, Ze by nastala, mohla mit skuteCny nebo mozny vyznamny nepfiznivy dopad na
hodnotu investice.

Tato rizika obdobné jako jina dalSi relevantni rizika vramci pojiStovaciho poradenstvi zacleriuje spole¢nost do svého
pojistovaciho poradenstvi predevsim odpovidajicim vybérem produktd (s ohledem na jejich podkladova aktiva)
s ddrazem na odbornou péci a ochranu zakazniku. V tomto procesu spole¢nost vychazi z dostupnych dat, které poskytuji
tvurci téchto produktl a dalSich dostupnych informaci.

Spolecnost pak pfistupuje k rizikim tykajicim se udrzitelnosti stejné jako k ostatnim rizik(im, které souvisi s hodnotou
investice a jeji navratnosti. PFi poskytovani pojistovaciho poradenstvi jsou dale kromé jinych preferenci (investi¢ni cil,
tolerance kriziku, schopnost nést ztraty a financni situace zakaznika) zjiStovany i preference zakaznik( v oblasti
udrzitelnosti a nasledné doporu€ovany investice nejlépe vyhovujici vSem zjisténym preferencim. Primarné i v kone¢ném
disledku tak zavisi zejména na zakaznikovi, zda, ktera, a do jaké miry ma zajem pfi vybéru vhodné investice zohlednit
rizika tykajici se udrZitelnosti.

V ramci hodnoceni rizik spole€nost posuzuje i pravdépodobné dopady rizik tykajicich se udrzitelnosti na navratnost
investice, pfiCemz zohlednuje kratkodoby i dlouhodoby horizont. Vobou pfipadech dochazi k vysledkam,
Ze pravdépodobny dopad rizik tykajicich se udrzitelnosti na hodnotu investice nebo na podminky jeji navratnosti zavisi
na mnoha okolnostech a neni mozné jej v Zzadném pfipadé spolehlivé urcit.

Zakaznik ma pravo se informovat nadopady na udrzitelnost a rizika tykajici se udrzitelnosti u konkrétniho produktu
a spolec¢nost mu je sdéli na zakladé informaci od producenta.

VII. Dalsi informace

Spolecnost nema pfimy ani nepfimy podil, ktery by pfevySoval 10 %, na hlasovacich pravech nebo zakladnim kapitalu
pojistovny, se kterou ma byt pojisténi sjednano. PojiStovna, se kterou ma byt pojisténi sjednano, nebo osoba ovladajici
danou pojistovnu, nema pfimy ani nepfimy podil prevySujici 10 % na hlasovacich pravech nebo zakladnim kapitalu
pojistovaciho zprostfedkovatele.

VIII.  Zprostredkovani pojisténi pojistnikem

Zprostfedkovani pojisténi pojistnikem pro zakaznika neznamena uzavieni pojistné smlouvy, ale tzv. pfistoupeni do jiz
existujiciho pojistného vztahu, zakaznik se tedy nestava smluvni stranou (pojistnikem) a proto nema prava a povinnosti,
které se vztahuji pouze k pojistnikovi, zejména pojistnou smlouvu ménit ¢i ukong€it. Zakaznik ma moznost pojisténi zménit
nebo ukonéit pouze prostfednictvim pojistnika, a to za podminek a v souladu s pojisthou smlouvou uzavienou mezi
pojistnikem a pojistovnou.
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IX. Stiznosti a reklamace, organ dohledu a mimosoudni feSeni sporu

Postup vyfizovani stiznosti a reklamaci je uveden v Reklamaénim fadu, ktery je dostupny na
www.sabservis.cz/informace.

V pfipadé nespokojenosti zakaznika s pfedchozim feSenim své stiznosti i reklamace, muze kontaktovat pfislusny organ
povéfeny mimosoudnim feSenim sporu.

Stiznost na jednani spolecnosti, jejiho poradce nebo poskytovatele pojiSténi mize zakaznik podat také pfisluSnému
organu dohledu, kterym je Ceska narodni banka (CNB). CNB nerozhoduje o pfedmétu sporu, ale podanim se zabyva
vyhradné z hlediska, zda byly dodrzeny pravni predpisy, na které CNB dohlizi. CNB je mozné kontaktovat
prostfednictvim www.cnb.cz nebo na adrese jejiho sidla: Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.

Spory Ize fesit mimosoudné prostiednictvim Finanéniho arbitra nebo prostfednictvim Kancelafe ombudsmana Ceské
asociace pojistoven z. U.:

Kancelai ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. u. je uréena k mimosoudnimu fe$eni spord v oblasti
nezivotniho pojisténi. Neni ur€ena k feSeni spotfebitelskych sporll v oblasti pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
(tzv. ,povinné ruceni®). Spory jiného druhu v oblasti financnich sluzeb (napf. Zivotni pojiSténi) nalezeji do plsobnosti
Finanéniho arbitra.

www.ombudsmancap.cz.

DalSi informace o bezplatném feSeni sporu u Finanéniho arbitra, véetné formulafe pro podani a kontakty najdete zde:
www.finarbitr.cz.

Uginné od 1.zafi 2026
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